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PAAF

PETICIÓN DE ESTUDIO 
ANATOMOPATOLÓGICO

OBTENCIÓN DE ESPECÍMENES / 
CONSERVACIÓN Y TRANSPORTE

RECEPCIÓN / PREPARACIÓN DE 
MUESTRAS EN EL LABORATORIO

PROCESAMIENTO TÉCNICO DE 
MUESTRAS TISULARES Y 

CITOLÓGICAS /
VALIDACIÓN TÉCNICA

ESTUDIO 
MICROSCÓPICO

ELABORACIÓN Y DISTRIBUCIÓN 
DE INFORMES

RECEPCIÓN DE 
INFORMES

ARCHIVO
(Solicitudes, Muestras 

e Informes)

ELIMINACIÓN DE 
RESIDUOS

Arquitectura de Procesos. Nivel 1 Anatomía Patológica

CONTRATO PROGRAMA PLAN DE CALIDAD PLAN DE FORMACIÓN PLAN DE DOCENCIA

PROCESOS ESTRATÉGICOS

SISTEMAS DE INFORMACIÓN RR.HH SUMINISTROS DOCUMENTACIÓN MANTENIMIENTO

PROCESOS SOPORTE
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Cita, Información y

consentimiento

(Interno o por otros 

Servicios)

Preparación de Muestras 

Citológicas, disección, descripción 

macroscópica y muestreo tisular.

Transporte

Obtención de 

Especímenes/ 

Conservación y 

Preparación

Recepción en el Servicio Registro de 

Especímenes 

y Peticiones

Petición de Estudio 

PAAF

Hoja de 

Petición

Procesamiento Técnico de 

Muestras Tisulares y Citológicas
Validación Técnica

Fase Analítica

Arquitectura Procesos Nivel 2. Anatomía Patológica. Fase Preanalítica

CONTRATO PROGRAMA PLAN DE CALIDAD PLAN DE FORMACIÓN PLAN DE DOCENCIA

PROCESOS ESTRATÉGICOS

SISTEMAS DE INFORMACIÓN RR.HH SUMINISTROS DOCUMENTACIÓN MANTENIMIENTO

PROCESOS SOPORTE

Cita para Toma de 

Muestra

Obtención de 

Especímenes

Conservación y 

Preparación

Transporte

Solicitud de Estudio 
PAAF

Recepción , identificación 
y registro. Servicio de 
Anatomía Patológica

Arquitectura de Procesos Nivel 3. Anatomía Patológica. Fase Preanalítica Biopsias-Citologías
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Planificar

Hacer

Verificar

Actuar

Metodología

Definir y 

documentar

ImplantarAnalizar y 

Decidir

Auditar

Planificar
Definir y 

documentar

Diagnosticar

la Situación 

Actual
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Solicitud de Estudio 
PAAF

¿Qué hoja de petición se usa actualmente?

¿Se dispone de petición electrónica?

¿Desde dónde nos llegan peticiones?

-Internas

-Externas

CUESTIONARIO

Planificar
Definir y 

documentar

Identificar

Requisitos
( Clientes, ACSA,…)
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Solicitud de Estudio 
PAAFRequisitos

Solicitud de Estudio 
PAAFREQUISITOS
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Planificar
Definir y 

documentar

Analizar y 

documentar

    
 

                                                                        ETIQUETA DE IDENTIFICACIÓN DEL PACIENTE (*1) 
                                                                    Apellido 1º:                                          Dirección: 

NOMBRE Y FIRMA DEL MÉDICO (*1) Apellido 2º:                                          Localidad: 
    Nombre:                                               Provincia: 
    DNI:                                                     Cód. Postal:              
    Nº Hª Clínica:                                      Teléfono: 
    .Nº T.A.S.S./ S.S.       NUHSA: 
    Fecha nacimiento:      Sexo:   

Nº episodio:                     
FECHA           /        /      
         
 

CODIGO NUMERICO PERSONAL (Código Médico) (*3) 

 
ENVIAR  RESULTADOS A: CÓDIGO UNIDAD (*3)                             Servicio Solicitante:  

                
 HOSPITALIZACIÓN   CONSULTAS EXTERNAS   OTROS HOSPITALES 
 ATENCIÓN PRIMARIA 

 
 
 

 
 Localización de la lesión (órgano) (*4): 
 
Procedimiento de obtención. Hora de toma de muestra (*5): 
 
Nº frascos (*5):  

 BIOPSIA INTRAOPERATORIA. Hora de toma de muestra (*6):                   
                                Proceso ASISTENCIAL (*9) 

 BIOPSIA EN FRESCO. Hora  de toma de muestra (*5):             
                                                                                                                           Estudio NORMAL 

 CASO CONSULTA (2ª opinión) (*7):                                                                  
                                                         Estudio PREFERENTE (*10) 

 REVISIÓN DE CASO (Referencia) (*8):         (Obligatorio justificar en DATOS CLÍNICOS)  
                                                                                                                          
  

 ESTUDIOS A REALIZAR: 
 

 BIOPSIA:            
       GINECOLÓGICA             Tipo de muestra 

 CITOLOGÍA:   PAAF    
     LIQUIDO 
     INTRAOPERATORIA 
     Otros:   
  

 OTROS ESTUDIOS (*11):   
 
 
 

DATOS CLÍNICOS (*Instrucción nº12) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En cumplimiento con lo dispuesto en la LOPD (L.O. 15/1999, de 13 de diciembre), le informamos que los datos personales facilitados en este documento se incorporarán a un 
fichero automatizado del S.A.S. Usted tiene derecho a acceder, cancelar o rectificar los datos que le correspondan recopilados en dicho fichero enviando un correo al Servicio 

Andaluz de Salud. Consejería de Salud. Junta de Andalucía. Avda. de la Constitución nº 18. 41071 Sevilla (España). Tfno: +34 955 01 80 00 O bien, acudir al Servicio de 
Atención al Ciudadano perteneciente al Hospital Virgen del Rocío de Sevilla.  

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE ANATOMÍA PATOLÓGICA 

Nº identificación interno de Anatomía Patológica 

CLAVE MÉDICA: CÓDIGO CENTRO: 

Adaptada Identificados

Solicitud de Estudio 
PAAFDocumentar
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Cita para Toma de 

Muestra

Obtención de 

Especímenes

Conservación y 

Preparación

Transporte

Solicitud de Estudio 
PAAF

Recepción , identificación 
y registro. Servicio de 
Anatomía Patológica

Arquitectura de Procesos Nivel 3. Anatomía Patológica. Fase Preanalítica Biopsias-Citologías

¿Quién se encarga de asignar la cita?

¿Cuáles son los horarios de atención?

¿Cómo se solicita (teléfono, presencial,…)?

CUESTIONARIO Cita para Toma de 

Muestra

¿Dónde se anotan las citas? ¿Qué información se recoge?

¿Se informa acerca de la preparación necesaria al paciente?
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Requisitos Cita para Toma de 

Muestra

ANALIZAR Y DOCUMENTAR Cita para Toma de 

Muestra
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Cita para Toma de 

Muestra

Obtención de 

Especímenes

Conservación y 

Preparación

Transporte

Solicitud de Estudio 
PAAF

Recepción , identificación 
y registro. Servicio de 
Anatomía Patológica

Arquitectura de Procesos Nivel 3. Anatomía Patológica. Fase Preanalítica Biopsias-Citologías

¿Qué información se le da al paciente?

¿Se firma Consentimiento Informado por escrito?

¿Quién está presente en la extracción?

CUESTIONARIO Obtención de 

Especímenes

¿Cómo se llama al paciente?

¿Dónde esperan los pacientes a ser llamados?
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Requisitos Obtención de 

Especímenes

ANALIZAR Y DOCUMENTAR
Obtención de 

Especímenes
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Cita para Toma de 

Muestra

Obtención de 

Especímenes

Conservación y 

Preparación

Transporte

Solicitud de Estudio 
PAAF

Recepción , identificación 
y registro. Servicio de 
Anatomía Patológica

Arquitectura de Procesos Nivel 3. Anatomía Patológica. Fase Preanalítica Biopsias-Citologías

ANALIZAR Y DOCUMENTAR
Conservación y 

Preparación
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TransporteANALIZAR Y DOCUMENTAR

Cita para Toma de 

Muestra

Obtención de 

Especímenes

Conservación y 

Preparación

Transporte

Solicitud de Estudio 
PAAF

Recepción , identificación 
y registro. Servicio de 
Anatomía Patológica

BORRADOR DOCUMENTO
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Planificar
Definir y 

documentar

Revisar 

y

Aprobar

Operativo
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Operativo
    

 
                                                                        ETIQUETA DE IDENTIFICACIÓN DEL PACIENTE (*1) 
                                                                    Apellido 1º:                                          Dirección: 

NOMBRE Y FIRMA DEL MÉDICO (*1) Apellido 2º:                                          Localidad: 
    Nombre:                                               Provincia: 
    DNI:                                                     Cód. Postal:              
    Nº Hª Clínica:                                      Teléfono: 
    .Nº T.A.S.S./ S.S.       NUHSA: 
    Fecha nacimiento:      Sexo:   

Nº episodio:                     
FECHA           /        /      
         
 

CODIGO NUMERICO PERSONAL (Código Médico) (*3) 

 
ENVIAR  RESULTADOS A: CÓDIGO UNIDAD (*3)                             Servicio Solicitante:  

                
 HOSPITALIZACIÓN   CONSULTAS EXTERNAS   OTROS HOSPITALES 
 ATENCIÓN PRIMARIA 

 
 
 

 
 Localización de la lesión (órgano) (*4): 
 
Procedimiento de obtención. Hora de toma de muestra (*5): 
 
Nº frascos (*5):  

 BIOPSIA INTRAOPERATORIA. Hora de toma de muestra (*6):                   
                                Proceso ASISTENCIAL (*9) 

 BIOPSIA EN FRESCO. Hora  de toma de muestra (*5):             
                                                                                                                           Estudio NORMAL 

 CASO CONSULTA (2ª opinión) (*7):                                                                  
                                                         Estudio PREFERENTE (*10) 

 REVISIÓN DE CASO (Referencia) (*8):         (Obligatorio justificar en DATOS CLÍNICOS)  
                                                                                                                          
  

 ESTUDIOS A REALIZAR: 
 

 BIOPSIA:            
       GINECOLÓGICA             Tipo de muestra 

 CITOLOGÍA:   PAAF    
     LIQUIDO 
     INTRAOPERATORIA 
     Otros:   
  

 OTROS ESTUDIOS (*11):   
 
 
 

DATOS CLÍNICOS (*Instrucción nº12) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En cumplimiento con lo dispuesto en la LOPD (L.O. 15/1999, de 13 de diciembre), le informamos que los datos personales facilitados en este documento se incorporarán a un 

fichero automatizado del S.A.S. Usted tiene derecho a acceder, cancelar o rectificar los datos que le correspondan recopilados en dicho fichero enviando un correo al Servicio 
Andaluz de Salud. Consejería de Salud. Junta de Andalucía. Avda. de la Constitución nº 18. 41071 Sevilla (España). Tfno: +34 955 01 80 00 O bien, acudir al Servicio de 

Atención al Ciudadano perteneciente al Hospital Virgen del Rocío de Sevilla.  

SOLICITUD DE ESTUDIOS DE ANATOMÍA PATOLÓGICA 

Nº identificación interno de Anatomía Patológica 

CLAVE MÉDICA: CÓDIGO CENTRO: 

Planificar

Hacer

Verificar

Actuar

Metodología

Definir y 

documentar

ImplantarAnalizar y 

Decidir

Auditar
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Hacer

Implantar

Comunicar  

e

Informar

• Procedimiento 

• Hoja de Cita

• C.I

• Hoja Informativa

INTERNAMENTE

• Hoja de Petición

• Procedimiento de Cita
EXTERNAMENTE

Comunicar  e Informar
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Cumplir los procedimientos

Producto

Servicio

Planificar

Hacer

Verificar

Actuar

Metodología

Definir y 

documentar

ImplantarAnalizar y 

Decidir

Auditar
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Alberto Roncero
Director de Calidad Vitro

alberto.roncero@vitroweb.com

¡¡¡Gracias!!!

Acreditación  ACSA
Práctica

Elaboración y puesta en marcha de un 
procedimiento

PAAF


