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- Dentro y fuera del Servicio

= VitroPath

PACIENTES / ESTUDIOS
— —' REGISTRO DE ENTRADA
/ INFORMAR ESTUDIOS
‘ TALLADO DE MUESTRAS
GESTION DEL LABORATORIO
S
/ VALIDACION DE ESTUDIOS
~
ASIGNACION DE PREFORMATEADOS
REGISTRO DE ENTREGA
CENTRO DE IMPRESION

ESTADISTICAS

BUSQUEDAS

——

Desarrollado por:

Vvitrosoft




- Derechos del paciente
- Normativas
- LOPD

- Residuos




Funciones / Puestos
Usuarios
Autorizaciones
Claves
Validaciones

. il . A

Protocolos Fitrar Crunciones )|

Registro accesos
ddministracion (sistema)

Direccion (sistema)

Peticionario

Patdlogo (sistema)

Paticiones da técnica

Registro (sistema)
Entrar .

Permisos de usuario | Configuracion de funciones  Aplicar funcién al puesto

Operaciones
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E [msatis
- INTERFEET

HiBRIDA
de allo riesgo.

RS DIE PIE

 LIQUIC
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ONFIFURABLE

) 4 -

Datos del Servicio Configuracion Informes | Conexiones | Conexiones - Banco de tumores |

Registro Alarmas

Dias para Bloqueo de Estudios 32.000 §| Requerir patélogo f-.&duertencia

Numeracién provisional 2l Requerir médico “ advertencia

2

Limitar registro a lista Requerir diagnostico ’ Advertencia

Criterio de basqueda _ Requerir servicio !_-Ad\.rertencia

Requerir topografico f Advertencia

Informes

Requerir morfolégico f_.&duertencia

Titulo de datos clinicos | Técnicas pendientes ’_.Ad\.rertencia

Informe a utilizar  MODELO SERENDIPIA Méximo dias 108

Copias en informes - Advertencia

Sobre a utilizar

Otras opciones

Impresora f PDF Creator

: Activar valoracion automaéatica
Etiqueta a utilizar { MODELO SERENDIPIA

Requerir firma al validar
Impresion CB
Activar identificacion del bote

Etiqueta Laboratorio T.MDDELO SERENDIPIA

Control de calidad en laboratorio
=

Modelo Portaobjetos 5

Activar numeracion especial

Modelo casette 'TMDDELD SEREMNDIPLA

Activar validacion parcial

Activar edad desglosada




ACGTUAL

- Digitalizacion
- Tele-patologia
- Servicios WEB
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GCONTROLABLE

- Gontrol de Estudios
- Gontrol de Procesos
- Registro
- Tallado
- laboratorio
- Entregas

F. Peticion® |;4- 09/ 2009 |r_;]

F. Registro® | 24/09/2009 13:33 |
F. Informado |

F. Salida




S

VI t rO Bienvenido/a

Antonio Fernandez Enriquez

Grupo Vitro

l Documentos

" Cartera de Servicios " Guias

Diccionario

l Organigrama "

Anexos " Instrumentos

DOCUMENTOS

Vitro

m—
- s
|

CALIDAD TOTAL

Y Y Y Y Y Y

Politica de Empresa

Manual de Calidad

. Q VI-MA-000009-006 Manual de Calidad({10/08/2011)

Direccidn

Departamento de Calidad

VI-PO-000104-011 Gestién de la Documentacion del SGC(22/07/2011)
VI-PQ-000404-004 Control de los Registros(08/05/2010)
VI-PQ-051209-003 Gestién de mejora(29/06/2009)
VI-PQ-000108-008 Auditorias de Calidad(09/12/2010)
VI-PO-000607-005 Evaluacion de Proveedores{05/09/2009)
VI-IT-010104-005 Implantacién de Documentos del SGC(09/11/2010)

VI-PQ-000800-002 Indicadores de Calidad({01/07/2009)




- Quién “tiene que hacer”
qué y cuando

- Quién “hace” qué y cuando

- Quién “revisa” qué y cuando

Responsabilidades de Antonio Ferndandez Enriquez

Mis Registros:36 (23 Tareas)

Director General

Director General

Documento

PQ-051227-001 Evaluacion de la
Satisfaccion del Cliente
P0O-051230-004 Gestidn de

Contratos

IT-051386-001 Andlisis de Riesgos
de la Seguridad de la Informacidn

IT-051387-001 Planes de
Tratamiento de Riesgo de la
Seguridad de la Informacion

Responsabilidades

Implicacion

Revisar y Aprobar del Informe de Satisfaccidn
-Firmar los Contratos de la Empresa.

Revisar el resultado del Andlisis de Riesgos

-Revisar y comprobar la eficacia de los Planes de Tratamiento implantados

Periodicidad

Anualmente

Anualmente

Cuando Corresponda







l._JNA QuEJA ES UN REGALO

Da la queja a la satisfaccion
G

- Control de ejecucion e incidencias
- Recepcion
- Muestras / Informacion
- Tallado / Lahoratorio / ...

N2 Registro Tipo de Registro

<< Todos ==

Fecha Nivel de participacion

Fec. Suceso

Todos O ver histérico

Mis Responsabilidades

Fec. Fec. Fec. Personal Nivel de

Asunto Previsto Finalizado Revisado implicado Par pacion

Auditoria Muewvos Instrumentos 0&6/10/2011 | 29/11/2011 . . Rewvisor

Tratamiento de clientes insatisfechos de instalaciones 21/10/2011 | 29/11/2011 - - Rewvisor

Sugerencia crear procedimiento de Telefonia 23/09/2010 | 30/11/2011 - - Rewvisor

Revisidn y aprobacion "Comercializacién de Productos de

Diagndstico In Vitro: Requisitos Legales” 18/03/2011 | 02/12/2011 ’ ’ Rewvisor

Revisar y aprobar todos los documentos de Gestion de la

Configuracién" (ver entidades relacionadas) 27/06/2011 | 02/12/2011 ’ ’ Rewisor
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Busquedas

(][] [l ]

Definicion de perfiles

Perfiles

&3

Predeterminado X

(][]

= BUSQUEDA AVANZADA

Campos
=
=
(2]
=
=
=
(2]

2]

D Hoja de datos o informe|

! Grafico
E Impresion

" .,
| X ‘ Exportacion a Excel

Definicion de Basquedas

Nodo

f -

Campo

Campos seleccionados
E % Pacient

=

[E]

Fecha recepcion desde

Fecha recepcion hasta
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Toesc I}

Descripcion
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- Servicios nostventa
- Nuevas versiones

- Nuevos requisitos

- Continuidad
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o= TECNICAS
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Acronimo LActivo? Cod. Externo Yaloracion
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